
 

 

 

27° Giorno: Non rispondere mai agli ospiti bruscamente o 
sgarbatamente. 

 
 

“…Col suo modo di parlare e di trattare ispiri 
agli ammalati confidenza verso di lei e 
insieme rispetto per la sua qualità di suore… 
….. 
E per questo non la devono mai sentire 
rispondere bruscamente o sgarbatamente, 
parlare a voce alta o concitata, ma devono 
vedere in lei una copia fedele del suo divino 
esemplare Gesù, ch’era di carattere sempre 
dolce e mite. 
 
 

Ricorda: 
 “Io credo nel contatto da persona 
a persona: per me ogni persona è 
Cristo. E si come c’è un solo 
Gesù, quella persona in quel dato 
momento è l’unica persona al 

mondo”  
(Madre Teresa) 
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